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�¤�»�»�½�Ã�¤�É�°�Ô 

�»���-�/�(�A�:������ ���(�!�1�%���&�/�� �A���#�A���/�-�A�� �,�1�!�(���(���-�/���(�%�� �*�(�#�=���(�����/���#�A�� �½�*���,���6���(�&�&�(����
�-���-�/���%�<���~�½�Á�•���¤���,�(�,�����,���#���� 5.2.1. 

�»���-�/�(�A�:������ ���(�!�1�%���&�/�� �-�(�����,�����/�� �(�*���-���&������ ���(�-�/�1�*�&�<�5�� �*�(�#�=���(�����/���#�@��
�4�1�&�!�6���(�&���#�=�&�<�5�����(���%�(���&�(�-�/�������%�(�
���#�=�&�(���(���1�-�/�,�(���-�/�������~�º�Ä�•�U���4�1�&�!�6���(�&���,�1�@�:�����(���*�(����
�1�*�,�����#���&�����%���½�Á �¤���,�(�,��1. 

�¿�(�#�=���(�����/���#�=�� ���%�����/�� ���(�-�/�1�*�� �/�(�#�=�!�(�� �!�� �4�1�&�!�6���A�%�� ���� �&���-�/�,�(���!���%�� �½�Á �¤���,�(�,���U��
�(�*���-���&�&�<�%�������&���-�/�(�A�:���%�����(�!�1�%���&�/���X 

�¿�À�°�º �«�Ë�¤�»�°�«�X �¦�&���9�&������ �������� ���&�/���,�4�����-���� �º �Ä2  �%�(�� ���/�� �(�/�#���8���/�=�-�A�� �(�/��
�*�,�����������&�&�(���(�� �&���� �,���-�1�&�!���5�� ���� �&���-�/�(�A�:���%�� ���(�!�1�%���&�/���X���Á�&���%�!���� �>�!�,���&��3  �A���#�A�@�/�-�A��
�*�,���%���,�(�%�������*�,�����-�/�����#���&�<�����#�A���(�
�:�����(���(���&���!�(�%�#���&���A���-�����&�/���,�4�����-�(�%���º�Ä�X 

                                                
1  �½�*���-���&������ �,�����#���8�&�<�5�� �-�*�(�-�(�
�(���� �1�-�/���&�(���!���� �½�Á �¤���,�(�,�� �&���� �º�Ä�� �*�,�����������&�(�� ���� �-�(�(�/�����/�-�/���1�@�:���5�� ���(�!�1�%���&�/���5��
�*�,�����*�,���A�/���A-�,�����,���
�(�/�8���!���U�� �!�(�/�(�,�<���� �*�,�����&�����&���8���&�<�� ���#�A�� ���-�*�(�#�=���(�����&���A�� �¿�,�(�������(�����/���#�A�%���� �º�Ä�� ����
�����/�(�,�����(�����&�&�<�%�����Á���,�����-�&�<�%�����6���&�/�,���%�����*�,�(�������(�����/���#�A�X 
2 �º�Ä�U���4�1�&�!�6���(�&���,�1�@�:�������*�(�����1�*�,�����#���&�����%���½�Á���¤���,�(�,���X 
3 �Á�&���%�!�����>�!�,���&�����*�,�����������&�<���*�,�����%�1�:���-�/�����&�&�(���-�( �-�%���,�/�4�(�&�� Mashtab TrustPhone T1 �����*�#���&�9���/����KVADRA_T. 
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�¯�&���8�(�! �½�*���-���&���� 

 �¿���,���5�(�����!���Ñ�!�,���&�1���*�,���#�(�����&�������~�*�X�*�X��1.2.2.5) 

 �¿���,���5�(�����!���ª�(�%���9�&���%�1���>�!�,���&�1���~�*�X�*�X��1.2.2.3) 

 �¿���,���5�(�������������,�5�&�������%���&�@���~�*�X��1.2.3) 

 �»�������� 
�¿�À�°�º�«�Ë�¤�»�°�Ô�W 
 �®���-�/�<���v  �-�*�(�-�(�
�� ���������%�(�������-�/�����A�� �*�(�#�=���(�����/���#�A�� �-�� �º�Ä�� �
������ �&���(�
�5�(�����%�(�-�/����

�!���-���&���A�����&�/���,�4�����-�&�<�5�������&�������/���A���4�������8���-�!���5���!�&�(�*�(�!�U���
�#�����(�����,�A���8���%�1�����-�*�(�#�=���(�����&������
�º�Ä���-�/���&�(�����/�-�A���
�(�#�������*�,�(�-�/�<�%���������&�/�1���/�����&�(���*�(�&�A�/�&�<�%�V 

 �½�*���-���&������ �1�*�,�����#���&�����%�� �º�Ä�� �-�� �*�(�%�(�:�=�@�� �����-�/�(���� �(�*���-���&�(�� ���� 
�*�X��1.2.2, 1.2.3; 

 �¿�(�#�=���(�����/���#�@���*�,�����(�-�/�����#�A���/�-�A�� ���(���%�(���&�(�-�/�=�� �(���&���!�(�%���/�=�-�A�� �-�� �(�-�&�(���&�<�%����
�����-�/���%�����*�,�����*���,���(�%�����!�#�@�8���&�������º�Ä�X 

1.2.2. �Ñ�!�,���&�< 

�Ñ�!�,���&���º�Ä���(�/�(�
�,���������/�����,���4���8���-�!�1�@�������/���!�-�/�(���1�@�����&�4�(�,�%���6���@�X 
�ª�#�A�� ���!�#�@�8���&���A�l���<�!�#�@�8���&���A���>�!�,���&���� �º�Ä�� �&���(�
�5�(�����%�(�� �&�������/�=�� �!�&�(�*�!�1�� �*���/���&���A��

(Power)�U���,���-�*�(�#�(�����&�&�1�@���&�����!�(�,�*�1�-�����º�Ä�X 
�¿�À�°�º�«�Ë�¤�»�°�«�X �¦ �6���#�A�5���>�!�(�&�(�%�����������,�A���������!�!�1�%�1�#�A�/�(�,�����>�!�,���&���º�Ä�����<�!�#�@�8�����/�-�A��

�*�,�����*���,���5�(�������º�Ä�������-�*�A�:�������,�������%�������-�#�1�8�����������(���&�����-�*�(�#�=���(�����&���A�������/���8���&���������������&�&�(���(��
���,���%���&��. �¦�,���%�A�����#�A���*���,���5�(�������º�Ä�������-�*�A�:�������,�������%���%�(���&�(�����������/�=�������&���-�/�,�(���!���5���>�!�,���&����
�~�*�(���,���������#��2.4). 

�¦�� �����,�5�&������ �8���-�/���� �>�!�,���&���� �º�Ä�� �(�/�(�
�,���������/�-�A���-�/�,�(�!���� �-�(�-�/�(�A�&���A�X�� �¿�(���,�(�
�&�(����
�(�*���-���&���������&���8�!�(�����-�/�,�(�!�����-�(�-�/�(�A�&���A���*�,�����������&�(�������/���
�#���6�����~�Ã���
�#���6�� 2). 

�Ã���
�#���6�� 2 

�¯�&���8�(�! �½�*���-���&���� 

 �¦�!�#�@�8���&���,�������%���>�!�(�&�(�%�����������,�A���������!�!�1�%�1�#�A�/�(�,�� 

 �Ä�,�(�����&�=�������,�A���������!�!�1�%�1�#�A�/�(�,�����-���1�!�������&�����% �����,�A�����������*�,�(�6���&�/���5 

 �Ä�-�/���&�(���#���&�(��USB-�-�(�������&���&�����l�¯���,�A���!�������!�!�1�%�1�#�A�/�(�,�� 

 SIM-�!���,�/�����(�/�-�1�/�-�/���1���/ 

 

�¿�(���!�#�@�8���&�������!���%�(�
���#�=�&�(�����-���/�����-���1�!�������&�����%���/���*�����-���/�����������&�����!���6������
�1�,�(���&�A�U �*�,���&���%�����%�(���(��GSM �-�����&���#�����-���/�������(�*���,���/�(�,�(����SIM-�!���,�/�X��
�¿�(�#�&�<�������&�����!���/�(�,���(�/�(�
�,���������/���&�������<�-�9�������1�,�(�����&�=���-�����&���#�� 

  �¦�!�#�@�8���&�����/�(�8�!�������(�-�/�1�*�� 

 �¦�!�#�@�8���&���������(�#�(�!���6���A 

 �¦�<�!�#�@�8���& �����1�!���&�����º�Ä 

 �¦�!�#�@�8���&���������
�,���6���A���&�����º�Ä 

  �»���#���8�������-���/����WLAN�U�����(�-�/�1�*�&�(�����!���*�(���!�#�@�8���&���@ 

 �Ä�-�/���&�(���#���&�(���-�(�������&���&�������-���-���/�=�@��WLAN 

 �¦�!�#�@�8���&�����������,�������% 
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�Ã���
�#���6�� 5 
�¯�&���8�(�! �½�*���-���&�������������-�/�����A 

 
�¦�!�#�@�8���&�����l�¦�<�!�#�@�8���&�������%�(�
���#�=�&�(�����-���/�� 

 
�¦�!�#�@�8���&�����l�¦�<�!�#�@�8���&�������-���/�� WLAN 

 �¦�!�#�@�8���&�����l�¦�<�!�#�@�8���&���������������,�������%�� 

 �¦�!�#�@�8���&�����l�¦�<�!�#�@�8���&�������4�(�&���,���!�� 

 �°���%���&���&�������(�,�����&�/���6�������>�!�,���&�� 

 �¦�!�#�@�8���&�����l�¦�<�!�#�@�8���&�����������(�#�(�!���6���� 

 
�»���-�/�,�(���!�����1�,�(���&�A���A�,�!�(�-�/�� 

 �Ä�-�/���&�(���!�����-�����&���#�����
�1�����#�=�&���!�� 

 �Á�(�������&�������4�(�/�( 

 �¦�!�#�@�8���&�����l�¦�<�!�#�@�8���&���� NFC 

 
�¦�!�#�@�8���&�����l�¦�<�!�#�@�8���&���������o�µ���š�}�}�š�Z�  

 
�¿���,���!�#�@�8���&�������%�������1��SIM-�!���,�/���%�� 

 �¿���,���5�(���������&���-�/�,�(���!�������#�(�
���#�=�&�(���(���*�,�(�!�-��-�-���,�����,�� 

 �¦�!�#�@�8���&�����l�¦�<�!�#�@�8���&�������/�(�8�!�������(�-�/�1�*�� 

 �¿���,���5�(���������&���-�/�,�(���!����VPN-�-�(�������&���&���A 

 �¦�<�
�(�,���,�����%���,�����9�,���4�/�� 

 / /  �¦�<�
�(�,�������1�!�(���(���(���*�,�(�4���#�A 

 
�»���-�/�,�(���!�����1�,�(���&�A�����,�(�%�!�(�-�/�������<���(���� 

 �¦�!�#�@�8���&�����l�¦�<�!�#�@�8���&�������,�������%�����h�»�����
���-�*�(�!�(���/�=�i 

 �¦�!�#�@�8���&�����l�¦�<�!�#�@�8���&�������>�!�(�,�������%�� 

 �¿���,���5�(���������º�¿ �h�¶���#�=�!�1�#�A�/�(�,�i 

 �Ä�-�/���&�(���!�����-���!�1�&���(�%���,�� 

 �Ä�-�/���&�(���!�����/�����%���,�� 

 �Á�(�������&�����������%���/�!�� 

 �Á�(�������&�����������*���-�� 

 �Á�(�������&���������������( 
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�¿�À�°�º�«�Ë�¤�»�°�«�X �ª�(�*�(�#�&���/���#�=�&�1�@ ���&�4�(�,�%���6������ �(�
�� �>�#���%���&�/���5�� �1�*�,�����#���&���A��
�!�(�&�!�,���/�&�(���(���º�Ä���*�,�����(�-�/�����#�A���/���*�,�(�������(�����/���#�=���-�(�(�/�����/�-�/���1�@�:�����(���º�Ä. 

1.3.1. �¦�!�#�@�8���&���� 

 
�À���-�1�&�(�! 29 

�ª�#�A�� ���!�#�@�8���&���A�� �º�Ä�� �&���(�
�5�(�����%�(�� �&�������/�=�� ����
�1�����,���������/�=�� �!�&�(�*�!�1�� �*���/���&���A�� �~Power�•�� �&���� �!�(�,�*�1�-���� �º�Ä�� ���(��
�(�/�(�
�,�������&���A���#�(���(�/���*�����½�Á �¤���,�(�,�����~�À���-�1�&�(�! 29). 

�¦�»�°�º�¤�»�°�«�J �¦ �-�#�1�8������ ���-�#���� �&���� �º�Ä�� �1�-�/���&�(���#���&����
�ª�(�����,���&�&���A���-�,�����������-�*�(�#�&���&���A���¤���,�(�,�����~�¤���,�(�,�����Ã�«�«�•�U���/�(��
���(�*�(�#�&���/���#�=�&�(�� �*�(�/�,���
�1���/�-�A�� ���<�*�(�#�&���/�=�� �������-�/�����A��
�*�,�����������&�&�<���������,���������#����7. 

�¿�,���� �*���,���(�%�� �����*�1�-�!���� �º�Ä�U�� �4�1�&�!�6���(�&���,�1�@�:���%���*�(����
�1�*�,�����#���&�����%�� �½�Á �¤���,�(�,���U�� ���#�A�� �*�,�(���(�#�����&���A�� �,���
�(�/�<��
�&���(�
�5�(�����%�(�� ���&���%���/���#�=�&�(�� �(���&���!�(�%���/�=�-�A�� �-�� �1�-�#�(�����A�%����
�h�¸���6���&�����(�&�&�(���(�� �-�(���#���9���&���A�� �-�� �!�(�&���8�&�<�%��
�*�(�#�=���(�����/���#���%�i�� �~�À���-�1�&�(�! 31�•�� ���� �!�(�-�&�1�/�=�-�A�� �!�&�(�*�!����
�h�¿�,���&�A�/�=�i�X 

�¿�À�°�º�«�Ë�¤�»�°�«�X �¿�,���� �������,�1���!���� ���� �1�-�/���&�(���!���� �(�
�&�(���#���&������ �*�,�(���,���%�%�&�(���(��
�(�
���-�*���8���&���A�� �~�¿�½�•�� �/���!������ �%�(�����/�� �*�(�/�,���
�(�����/�=�-�A�� �*�,���&�A�/�=�� �1�-�#�(�����A�� �h�¸���6���&�����(�&�&�(���(��
�-�(���#���9���&���A���-���!�(�&���8�&�<�%���*�(�#�=���(�����/���#���%�i���~�À���-�1�&�(�! 30). 



�À�1�!�(���(���-�/���(���*�(�#�=���(�����/���#�A 
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�À���-�1�&�(�! 30 

 
�À���-�1�&�(�! 31 

 
�À���-�1�&�(�! 32 

�¦�� �-�#�1�8������ �(�/�!�������� �(�/�� �*�,���&�A�/���A�� �1�-�#�(��������
�h�¸���6���&�����(�&�&�(���(�� �-�(���#���9���&���A�� �-�� �!�(�&���8�&�<�%��
�*�(�#�=���(�����/���#���%�i�� �&���(�
�5�(�����%�(�� �!�(�-�&�1�/�=�-�A�� �!�&�(�*�!����
�h�½�/�!�#�(�&���/�= �¸���6���&�����(�&�&�(���� �-�(���#���9���&������ �-�� �!�(�&���8�&�<�%��
�*�(�#�=���(�����/���#���%���½�Á �¤���,�(�,�����������<�!�#�@�8���/�=���1�-�/�,�(���-�/���(�i, ����
�,�����1�#�=�/���/���� �����#�=�&�����9������ ���-�*�(�#�=���(�����&������ �º�Ä�� �
�1�����/��
�&�����(���%�(���&�(���#���
�(���!�&�(�*�!�����h�¦���,�&�1�/�=�-�A�i (�À���-�1�&�(�! 32). 

�¿�(�-�#���� �*�,���&�A�/���A�� �1�-�#�(�������� �h�¸���6���&�����(�&�&�(���(��
�-�(���#���9���&���A�� �-�� �!�(�&���8�&�<�%�� �*�(�#�=���(�����/���#���%�i�� �(�/�(�
�,�������/�-�A��
�-�/�,���&���6���� �-�� �(�*���-���&�����%�� ���-�/�,�(���&�&�<�5�� ���� �½�Á �¤���,�(�,����
�-���,�����-�(���� �~�À���-�1�&�(�! 33�•�U�� �������� �&���(�
�5�(�����%�(�� �!�(�-�&�1�/�=�-�A��
�!�&�(�*�!�����h�¿�(�&�A�/�&�(�i�����#�A���*�,�(���(�#�����&���A���,���
�(�/�<�X 

�ª���#������ �&���(�
�5�(�����%�(�� ���(�������/�=�-�A�� �����*�1�-�!���� �-���-�/���%�<��
(�À���-�1�&�(�! 34�•�� ���� ���<�*�(�#�&���/�=�� �*���,���(�&���8���#�=�&�1�@�� �&���-�/�,�(���!�1��
�º�Ä�� �~�*�(���,���������#��1.4�•�U�� ���� �,�����1�#�=�/���/���� �(�/�(�
�,�������/�-�A���Ñ�!�,���&��
�
�#�(�!���,�(���!�����~�-�%�X���À���-�1�&�(�! 14). 
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�Á�(�8���/���&�������!�#�������9 �ª�����-�/������ 
Ctrl �=���~�!�&�(�*�!���•�����#�A���1�����#���8���&���A��Ctrl 
�=���~�!�&�(�*�!���•�����#�A���1�%���&�=�9���&���A 

�¤�#�=�/���,�&���/�����&�<�����-�*�(�-�(�
���,���
�(�/�<���-���%���-�9�/���
�(�% 

End �¿���,���%���:���&�����������!�(�&���6�������
-�-�/�,���&���6�< 
F5 �¿���,���������,�1���!�����/���!�1�:�������-�/�,���&���6�< 
F6 �¿���,���%���:���&�������!�1�,�-�(�,�������������,���-�&�1�@���-�/�,�(�!�1 
F11 �¦�5�(���� ���� ���<�5�(���� ������ �,�������%���� �*�(�#�&�(�>�!�,���&�&�(���(��

�*�,�(�-�%�(�/�,�� 
Home �¿���,���%���:���&�����������&���8���#�(�������
-�-�/�,���&���6�< 
Page Down �¿�,�(�#���-�/�<�����&�����������
-�-�/�,���&���6�<�����&���� 
Page Up �¿�,�(�#���-�/�<�����&�����������
-�-�/�,���&���6�<���������,�5 
Tab �¿���,���5�(�����%�������1���*�(�#�A�%���������(�������~�&���������#�����&�(�����#�A��

�����,���-�&�(�����-�/�,�(�!���• 
�^�Z�]�(�š���=���!�(�#���-���!�(���%�<�9�!��  �¿�,�(�!�,�1�/�!�����-�/�,���&���6�<���*�(�����(�,�����(�&�/���#�� 
�Á�/�,���#�!�����������,�5�l���&�����l���#�����(�l���*�,�����( �¿���,���%���:���&������ �*�(�� �-�/�,���&���6���� ���#���� �%���&�@�� �~���#�A��

���<�
�(�,���� �&�1���&�(���(�� �>�#���%���&�/���� ���#���� ���#�A��
�*���,���%���:���&���A���*�(���-�*���-�!���%�• 

2.7. �»���-�/�,�(���!�����
�#�(�!���,�(���!�����º�Ä 

�¥�#�(�!���,�(���!���� �º�Ä���*�(�����(�#�A���/�� �(�
���-�*���8���/�=�� ���(�-�/�1�*�� �!�� �����&�&�<�%�U�� �5�,���&�A�:���%�-�A�� �&���� �º�Ä�X��
�¿�(�#�=���(�����/���#�@���&���(�
�5�(�����%�(���1�-�/���&�(�����/�=�������*���,���(�����8���-�!�����(�
�&�(���#�A�/�=���*���,�(�#�= �~�-�%�X �*�X 1.4.2). 
�¦���-�#�1�8�������1�/�,���/�<���*���,�(�#�A ���l���#�����,���-�!�,�<�/���A�������(���&���(�
�5�(�����%�(���(�
�&�(�����/�=�X�� 

�¿�À�°�º�«�Ë�¤�»�°�Ô�W 
 �¿�(���,�(�
�&�(���� �(�*���-���&������ ���!�/�������6������ ���� �&���-�/�,�(���!���� �����/�(�%���/���8���-�!�(���� �
�#�(�!���,�(���!����

�º�Ä���*�,�����������&�(���������(�!�1�%���&�/�����h�À�1�!�(���(���-�/���(�������%���&���-�/�,���/�(�,���i�V 
 �¦�����������-���%�(�-�/�����(�/�������,�-�������½�Á �¤���,�(�,���������!�(�&�-�/�,�1�!�/�����&�<�5���(�-�(�
���&�&�(�-�/�������&�����º�Ä��

�%�(�����/�� �
�<�/�=�� ���(�-�/�1�*�&���� ���(���%�(���&�(�-�/�=�� �&���-�/�,�(���/�=�� �
�#�(�!���,�(���!�1�� �-�� �*�(�%�(�:�=�@�� �4�1�&�!�6������
�,���-�*�(���&�������&���A���(�/�*���8���/�!�����*���#�=�6���X 

�¦�»�°�º�¤�»�°�«�J �ª�#�A�� ���!�#�@�8���&���A�� �(�*���-���&�&�(���(�� �����#������ �4�1�&�!�6���(�&���#���� �&���(�
�5�(�����%�(��
�(�
�,���/���/�=�-�A���!�������%���&���-�/�,���/�(�,�1���º�Ä�X  

2.7.1. �»���-�/�,�(���!�����������1�/���&�/���4���!���6���A �(�/�*���8���/�!�(�% �*���#�=�6�� 

�¦�»�°�º�¤�»�°�«�J �ª�#�A�� ���!�#�@�8���&���A�� �&���-�/�,�(���!���� �(�*���-���&�&�(���(�� �����#������ �4�1�&�!�6���(�&���#����
�&���(�
�5�(�����%�(���(�
�,���/���/�=�-�A���!�������%���&���-�/�,���/�(�,�1���º�Ä. 
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�À���-�1�&�(�! 583 

 
�À���-�1�&�(�! 584 

 
�À���-�1�&�(�!��585 

 
�À���-�1�&�(�!��586 
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�ª�#�A�� �*�,�(�-�%�(�/�,���� ���&�4�(�,�%���6������ �(�� �!���!�(�%-�#���
�(�� �-�(�
�<�/������ �&���(�
�5�(�����%�(�� �!�(�-�&�1�/�=�-�A��
�����&�&�(���(�� �-�(�
�<�/���A�� ���� �-�*���-�!���U�� �*�(�-�#���� �8�����(�� �(�/�(�
�,�������/�-�A�� �(�!�&�(�� ���&�4�(�,�%���6������ �(�� �-�(�
�<�/������
(�À���-�1�&�(�! 592). 

�ª�#�A�� �-�(�,�/���,�(���!���� �-�(�
�<�/������ �*�(�� ���,���%���&���� �&���(�
�5�(�����%�(�� ���� �*�,�����(�%�� �����,�5�&���%�� �1���#�1��

�!�(�-�&�1�/�=�-�A�����&���8�!���� (�À���-�1�&�(�! 593). 
�Ä���!�������(���(���-�(�
�<�/���A���(�/�(�
�,�������@�/�-�A���-�(�(�/�����/�-�/���1�@�:���������&���8�!���U���(�*���-���&�������!�(�/�(�,�<�5��

�*�,�����������&�(�������/���
�#���6�����~�Ã���
�#���6�� 28). 

 
�À���-�1�&�(�! 591 

 
�À���-�1�&�(�! 592 

�Ã���
�#���6�� 28 

�¯�&���8�(�! �½�*���-���&���� 

 �ª�����-�/�����������<�*�(�#�&���&�(���1�-�*���9�&�( 

 �ª�����-�/�����������<�*�(�#�&���&�(���&���1�-�*���9�&�( 

 �½�9���
�!�����������-�/�����A 
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�À���-�1�&�(�! 601 

�¦�� �,���������#���� �h�¿�(�#�����&�<���� �-�(�����/�<�i�� �&���� ���#�����&�(����
�-�/�,���&���6���� �*�,�����-�/�����#���&�<�� ���&�-�/�,�1�!�6������ �*�(�� �&���-�/�,�(���!����
�4�1�&�!�6�������½�Á �¤���,�(�,����(�À���-�1�&�(�! 600). 

�ª�#�A�� �*�,�(�-�%�(�/�,���� �1�,�(�!���� �&���(�
�5�(�����%�(�� �!�(�-�&�1�/�=�-�A��
�-�(�(�/�����/�-�/���1�@�:�����(���*�1�&�!�/�����%���&�@�X 

�¿�(�-�#���� ���<�
�(�,���� �&���(�
�5�(�����%�(���(�� �1�,�(�!���� ������ �,���������#�(����
�h�®���-�/�<�������>�#���%���&�/�<���1�*�,�����#���&���A�i�U���h�¿�(�#�����&�<�����-�(�����/�<�i��
�(�/�!�,�(���/�-�A�� �-�(�(�/�����/�-�/���1�@�:���A���-�/�,���&���6���� �-�� ���������(�1�,�(�!�(�%��
(�À���-�1�&�(�! 601). 

�¿���,���8���&�=�� ���� �(�*���-���&������ �/���*�(���<�5�� �������-�/�������� ����
�º�¿ �h�¿�(�%�(�:�=�i���*�,�����������&�<�������/���
�#���6�����~�Ã���
�#���6�� 29). 

�Ã���
�#���6�� 29 

�½�
�(���&���8���&���� �Ñ�#���%���&�/�l�ª�����-�/������ 

�¶�(�#���8���-�/���(���-�/�,���&���6���-�����������(�1�,�(�!���%��  
�Ã���!�1�:���������������(�1�,�(�!  
�¿���,���5�(�����!���-�#�����1�@�:���%�1�����������(�1�,�(�!�1 �¿�,�(�����-�/�����*�(���>�!�,���&�1 ���#�����( 

�¦�(�����,���/���!���*�,�����<���1�:���%�1�����������(�1�,�(�!�1 �¿�,�(�����-�/�����*�(���>�!�,���&�1�����*�,�����( 

�¦�<�5�(�����������*�,�(�-�%�(�/�,�������������(�1�,�(�!�� �¶�(�-�&�1�/�=�-�A���*�(�#�(�-�!���������#�����(�%�������,�5�&���%���1���#�1��
�>�!�,���&�� 

�¦�»�°�º�¤�»�°�«�J �¿�,���%���,�������%���&���&���A�����&���9�&�����(���������������&�/���,�4�����-�����º�¿ �h�¿�(�%�(�:�=�i���*�,����
�-�%���&���� �(�,�����&�/���6������ �º�Ä�� �*�,�����������&�� �&���� �,���-�1�&�!����(�À���-�1�&�(�! 602). �¦�� ���������-���%�(�-�/���� �(�/��
�!�(�&�-�/�,�1�!�/�����&�<�5���(�-�(�
���&�&�(�-�/�������º�Ä�����&���9�&�����������������&�/���,�4�����-�����%�(�����/���(�/�#���8���/�=�-�A. 
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�À���-�1�&�(�! 602 
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�¿�«�À�«�Ë�«�»�Ð���Ã�«�À�º�°�»�½�¦���°���Á�½�¶�À�¤�Í�«�»�°�± 

�°�-�*�(�#�=���1���%�<���� ���� �&���-�/�(�A�:���%�� ���(�!�1�%���&�/���� �/���,�%���&�<������ �-�(�!�,���:���&���A�� �*�,�����������&�<�� ����
�/���
�#���6�����~�Ã���
�#���6����31). 

�Ã���
�#���6����31 
�Ã���,�%���&�l��

�Á�(�!�,���:���&���� 
�À���-�9���4�,�(���!�� 

�¤���%���&���-�/�,���/�(�, �¿�(�#�=���(�����/���#�=�U���(�
�#�������@�:�������*�,�������%�����&�������<�*�(�#�&���&������
�(�*���,���6�����U���-���A�����&�&�<�5���-�������%���&���-�/�,���,�(�����&�����%���-���-�/���%�< 

�¤�/�%�(�-�4���,����
�~�/���%�� �º�Ä�• 
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DRM Digital Rights Management �t �-���-�/���%���U���*�(�����(�#�A�@�:���A��
�!�(�&�/�,�(�#���,�(�����/�=�����(�-�/�1�*���!���!�(�&�/���&�/�1�������º�¿�X ���Z�D���(�
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GPS Global Positioning System �t �-�*�1�/�&���!�(�����A���-���-�/���%�����&�����������6�����U��
�(�
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WGS 84 
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IP Internet Protocol �t �(�-�&�(���&�(�����*�,�(�/�(�!�(�#���-���/�����(���(���1�,�(���&�A�U��
���-�*�(�#�=���1�@�:�����-�A�������°�&�/���,�&���/���������(�
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MAC Media Access Control �t �1�&���!���#�=�&�<�����������&�/���4���!���/�(�,�U��
�*�,���-�������������%�<�����!�������(�����������&���6�����(�
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MDM  Mobile device management �t �1�*�,�����#���&�������º�Ä�U���!�#���-�-��
�*�,���!�#�����&�<�5���*�,�(���,���%�%�&�<�5���*���!���/�(�������#�A���1�*�,�����#���&���A���*���,�!�(�%���º�Ä��
�(�,�����&�������6���� 

MMS Multimedia Messaging Service �t �-�#�1���
�����%�1�#�=�/���%���������&�<�5��
�-�(�(�
�:���&�����U���(�
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NFC Near field communication �t �/���5�&�(�#�(�����A���
���-�*�,�(���(���&�(����
�*���,�������8���������&�&�<�5���%���#�(���(���,�������1�-�����������-�/�����A�U���!�(�/�(�,���A���������/��
���(���%�(���&�(�-�/�=���(�
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PDF Portable Document Format �t �%�����*�#���/�4�(�,�%���&�&�<�����(�/�!�,�<�/�<����
�4�(�,�%���/���>�#���!�/�,�(�&�&�<�5�����(�!�1�%���&�/�(�� 

PIN-�!�(��  Personal Identification Number �t �*���,�-�(�&���#�=�&�<����
�������&�/���4���!���6���(�&�&�<�����&�(�%���,�U�����-�*�(�#�=���1���%�<�������#�A��
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���-�*���8�������A�����(�-�/�1�*���!��
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PUK-�!�(�� Personal Unlock Key �t ���(�*�(�#�&���/���#�=�&�<�����!�(���U���-�(�-�/�(�A�:�������������ô��
�6���4�,�������*�,���%���&�A���%�<�������#�A���,�����
�#�(�!���,�(���!����SIM-�!���,�/�< �*�(�-�#����
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PWA Progressive Web App �t �/���5�&�(�#�(�����A�U���!�(�/�(�,���A���*�(�����(�#�A���/��
�1�-�/���&�(�����/�=���-�����/���!���!���*�,���#�(�����&���� 

QR-�!�(�� Quick Response Code �t �!�(�����
�<�-�/�,�(���(���,���������,�(�����&���A�U��
�*�,�����(�-�/�����#�A�@�:���������&�4�(�,�%���6���@�����#�A���
�<�-�/�,�(���(��������
�,���-�*�(���&�������&���A���-���*�(�%�(�:�=�@���!���%���,�<���&�����º�Ä 

SIM Subscriber Identification Module �t �%�(���1�#�= �������&�/���4���!���6���� 
���
�(�&���&�/�� 

SMS Short Message Service �t �-�#�1���
�����!�(�,�(�/�!���5���-�(�(�
�:���&�����U��
�(�
���-�*���8�������@�:���A���*�,�����%�������*���,�������8�1���/���!�-�/�(���<�5���-�(�(�
�:���&����������
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SSH Secure SHell �t �-���/�����(�����*�,�(�/�(�!�(�#���*�,���!�#�����&�(���(���1�,�(���&�A�U��
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�/�1�&�&���#���,�(�����&�������d���W-�-�(�������&���&�������~�&���*�,���%���,�U�����#�A���*���,�������8����
�4�����#�(���• 

SSL Secure Sockets Layer �t �!�,���*�/�(���,���4���8���-�!�������*�,�(�/�(�!�(�#�U���!�(�/�(�,�<����
�(�
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URL Uniform Resource Locator �t �������&�(�(�
�,�����&�<�����#�(�!���/�(�,��
�~�(�*�,�������#���/���#�=�������(�#�(�!���6�����•���,���-�1�,�-�� 

USB Universal Serial Bus �t �*�(�-�#�����(�����/���#�=�&�<�������&�/���,�4�����-�����#�A��
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VPN Virtual Private Network �t �����,�/�1���#�=�&���A���8���-�/�&���A���-���/�=�U��
�(�
�(�
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WLAN Wireless Local Area Network �t �#�(�!���#�=�&���A���-���/�=�U���*�(�-�/�,�(���&�&���A���&����
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